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Cuentas claras conservan tu negocio



nosotros

alchavo.com provee una vision clara de
las finanzas de su negocio, garantiza
cumplimiento y maximiza su tiempo. Su
contabilidad es actualizada diariamente
y esta accesible 24-7 via Internet. Ademas,

le provee un contador experimentado, que

lo lleva de la mano y en quien puede
delegar de forma controlada el dia a dia
de las tareas rutinarias.

Outsourcing Solutions, Inc. (OSI), es una
empresa netamente puertorrigueia que
le ofrece una combinacion Unica de
servicios de contabilidad y ndmina a
través de un portal de Internet llamado
alchavo.com.

Utilizando la mas eficiente tecnologia
disponible via Internet, alchavo.com le
ofrece un programa facil de usar que le
permite comunicarse facilmente con
sus contadores. Nuestro experimentado
departamento de contabilidad realiza las
tareas diarias necesarias para manejar
sus necesidades financieras eficiente-
mente: a la vez que le provee la
iInformacion en tiempo real para una
correcta toma de decisiones.
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Manejamos las tareas de contabilidad

y ndmina por usted y le organizamos

sus documentos; tales como: facturas,
reconciliaciones bancarias, nOminas,
listado de suplidores y/o clientes en varios
maodulos de servicios. Al togue de un
botdn, pequefios y medianos negocios
reciben los servicios disponibles solo en
compafiias grandes, pero a un costo
accesible.

MISION

Ayudar a nuestros clientes proveyendo
un servicio personalizado y soluciones
iInnovadoras que contribuyan al éxito de
cada empresa.

VISION

Ser lideres en servicios de contabilidad y
nomina en Puerto Rico y exportar nuestra
tecnologia y experiencia al Caribe y las
Américas.

VALORES

* Honestidad

» Calidad

* Innovacion

* Trabajo en Equipo
« Compromiso



beneficios

Usted mantiene el control completo. NO
hacemos NADA sin su conocimiento, ni
aprobacion. Es como tener a su contador
sentado en su oficina cada vez que
accede a nuestro sistema 24/7.

MAXIMIZAMOS SU TIEMPO. Delegue en
nosotros y minimice el tiempo que invierte
en tareas clericales como por ejemplo, la
entrada de facturas y la impresion de
cheques.

COSTOS REDUCIDOS: personal, beneficios,
adiestramiento, bajas, "hardware’, "soft-
ware’, Impresos, envios, archivos, etc.
Los servicios que ofrecemos le ahorran

a usted al menos uno o dos empleados
de sundminag, o les permite a estos
empleados ocupar su tiempo en tareas
que produzcan ingresos. Cuando usted
suma todos estos ahorros, podra observar
un Incremento en sus ganancias.

INFORMACION ACTUALIZADA
DIARIAMENTE,

Incluyendo las conclliaciones bancarias
diarias para realizar mejores analisis y
tomar decisiones mas eficientes.
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REALCE DE CONTROLES INTERNOS.

OSl se enfoca en la segregacion de tareas
iIncompatibles, en la transparencia de la
informacion y en la integracion diaria de la
informacion.

ACCESO 24 HORAS AL DIA, LOS 7 DiAS
DE LA SEMANA. Puede acceder, revisar y
analizar toda su informacion financiera
24 horas al dia, los 7 dias de la semana
desde donde quiera que se encuentre en
el mundo.

Somos lideres en servicios externos de
contabilidad. Desde 1999, somos lideres
en la nueva tendencia de sub-contratar los
servicios de contabilidad a través del
Internet. De hecho, no conocemos de otra
organizacion seria que ofrezca una gama
tan completa de servicios y que pueda
realizar funciones financieras a modo de
proveedor externo. Hemos estudiado la
manera mas rapida y efectiva de manejar
l0s procesos de negocios diarios y
comunes y las necesidades, para disefiar,
programar e implementar la tecnologia
mas efectiva. Usted puede estar seguro
gue con Nuestro servicio, Su Negocio va a
operar con la mayor eficiencia posible,



ACCESO A UN GRUPO DE EXPERIMENTA-
DOS Y CALIFICADOS CPAS. Nuestro
sistema es complementado con un grupo
de profesionales que le ayudaran a lograr
sus objetivos financieros a través de sus
conocimientos y experiencia.

BILINGUE. Hernos programado este
portal de manera dinamica tanto en inglés
como en espafiol, de forma gque sus
empleados puedan utllizarlo de acuerdo a
sus capacidades lingUisticas.

NIVELES DE ACCESO. Usted decide y
configura los diferentes niveles de acceso
a su informacion financiera. £l acceso a
alchavo.com esta definido por el ID de
cada usuario. De este modo, usted
puede asignar los accesos de acuerdo a
las responsabilidades de cada empleado.
Por ejemplo, su asistente puede revisar
las facturas pendientes de pago para
validarlas y seleccionar aquellas que se
deben pagar; pero, solo usted o la persona
designada con el nivel de autoridad
correcto, aprueba los cheques.

ORGANIZACION Y MANTENIMIENTO DE
LA OFICINA SIN PAPELEO. Todo esta en
Su pagina y no hay necesidad para
mantener ninguna copla Impresa. Usted
no va a necesitar, archivos o el personal
para archivar

ADIESTRAMIENTO SOBRE EL USO Y
MANEJO DEL SISTEMA. Este sistema es
tan facil de usar que el adiestramiento
solo toma de dos a tres horas de su
tiempo. Los adiestramientos se proveen
semanalmente, de modo que si usted
neceslita adiestrar personal adicional,
sdélo tiene que enviarnos un correo para
coordinar el mismo.

RAPIDO. Hemos disefiado nuestras
paginas tomando en consideracion que el
activo mas valioso es su tiempo; asf que
nuestro servicio es rapido y eficiente.

CONFIABILIDAD. Nuestro Departamento
de Servicio al Cliente e infraestructura
tecnologica ha sido disefiado para
asegurarle gue nuestro sistema es
completamente seguro y confiable.
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ACCESO EN LIiNEA DISPONIBLE PARA
TERCERAS PERSONAS. Ya gque toda la
informacion esta disponible en su pagina,
usted puede asignar un ID de usuario a
su personal de confianza como su CPA,
abogado, oficial de crédito, Junta de
Directores, o cualguier otro consultor que
necesite de tiempo en tiempo, para revisar
sus informes financieros. Usted decide
exactamente cuanto acceso se les
concede y qué pueden revisar.

COPIAS DE PROTECCION (“BACK-UPS")
DIARIOS. Toda su informacion financiera
es guardada cada dfa laborable usando
los mas sofisticados equipos y programas.

PLANES DE CONTINGENCIA. Hemos
desarrollado, y operamos en la actualidad,
con un comprensivo plan de contingencia
que garantiza la continuidad de nuestros
serviclos lo mas extensamente posible.




serviclios

En el mundo de hoy, muchos profesionales
que trabajan por su cuenta y empresas en
crecimiento, estan buscando la forma de
reducir costos y mejorar su productividad.
Sin embargo, con escasos recursos y el
tiempo limitado, los duefios de empresas
se ven envueltos en los detalles adminis-
trativos de correr un negocio, en vez de
enfocarse en los asuntos mas criticos de
sSu empresa.

La contratacion de nuestros servicios le
ayuda a poner su tiempo y atencion en el
corazon de suempresa: gue es lo que
usted sabe hacer mejor. Al utilizar un
proveedor externo para que dirija su
contabllidad interna, usted puede utilizar
Mmejor sus conocimientos, mejorar la
productividad, y mejor aun, obtener mayor
flexibilidad en las operaciones de su
negocio — y todo a un precio reducido y
una tarifa mensual fija. OSl e ofrece, a
través de Alchavo.com un portal dinamico,
Interactivo y bilingle que se ocupa de las
tareas de contabilidad y ndmina para
pequenos y medianos Negocios via
Internet. Utilizando la Ultima tecnologia
disponible, OSI toma ventaja del potencial
ilimitado del Internet y ofrece una
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gama de paginas de Web faciles de utilizar
que le permitiran a usted el manejo efectivo
y el control de la contabilidad y ndmina de
SuU negocio a cualquier hora y desde
cualquier lugar.

Los servicios gue ofrecemos estan
divididos en 7 modulos complementarios:

* Banco

* Pagos

* Cuentas por Cobrar y Depdsitos

* Nomina

* Informes Financieros

* Servicio al Cliente

* Contribuciones y Consultoria en
Negocios

* Newsletters

* Enlaces



BANCO

En materia de negocios, el "Dinero es Rey".
Su habilidad de manejar adecuadamente
el flujo de efectivo puede ser la diferencia
entre el éxito y el fracaso. El mddulo de
Banco le ofrece:

* Conclliacion bancaria electronica

* Analisis de liquidez y flujo de efectivo

* Reporte diario de transacciones bancarias
* Pre-definir o pre-codificar

* Archivos ACH y EDI

* Cuentas bancarias multiples

PAGOS

Procesar un pago es tan sencillo como
hacer dos veces click en su Modulo de
Pagos. El primer click selecciona la factura y
con el segundo click se aprueba y se pone
en lista para enviar el pago. Si, jASI DE
SIMPLE ES! Entramos su factura,
preparamos su chegue, colocamos su
firma encriptada y enviamos el pago por
correo (o electronico).

El Mddulo de Pagos le provee los
siguientes beneficios:

* Entrar datos y escanear facturas

* Cheques gratis

* Autorizacion y solicitud de pagos
via Internet

* Salvaguardamos sus cheques

* Firma encriptada

* Envio de pagos

* Mantenimiento y acceso a las facturas
por pagar y al historial de pagos

* Capacidad para retener pagos

* Programacion automatica para procesar
pagos futuros

* Oficina libre de excesos de papel

* Informacion de proveedores

* Informes y retenciones para servicios
profesioma\es (Solamente en Puerto Rico)

 Formularios 480.6A y 480.6B para pagos
por Servicios Profesionales (Solamente en PR)
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SERVICIO AL CLIENTE

El modulo de Servicio al Cliente o "Task”

representa la comunicacion oficial entre

todos los usuarios del programa. Este

maodulo mantiene un historial de las

tareas solicitadas, con sus fechas y

personal asignado. En OSI estamos

comprometidos en brindarles el mejor

servicio con el mejor programa.

Usted se beneficiara de:

* Contador asignado

* Herramienta de comunicacion 24/7
con su contable asignado

* Recogido y entrega de documentos




CONTRIBUCIONES Y CONSULTORIA

EN NEGOCIOS

Mas aun, a través de nuestro Modulo de
Servicio al Cliente, usted podra solicitar
otros servicios complementarios gue
proveemos fuera de nuestros modulos
basicos en Iinea. Estos servicios son
provistos a un costo adicional, pero como
ya CONOCEMOS SU Negocio, los costos vy el
tiempo que dediguemos seran limitados.

Estos servicios incluyen:

Preparacion y planificacion contributiva

* Preparacion de planillas de
contribuciones personal y de negocios
(a través de uno de nuestros CPAS)

* Monitoreo de los cambios en la ley
contributiva para asegurarnos que usted
no esta pagando mas de lo necesario

* Recomendaciones estratégicas que le
ahorraran impuestos y minimizaran su
responsabilidad

* Planificacion contributiva tomando en
consideracion todas las opciones
disponibles para su empresa

* Servir como su defensor en materias
relacionadas a las contribuciones

Planes de Negocio y Presupuesto

* Preparacion de presupuestos o
proyecciones

* Redaccion de planes de negocios para
Inversionistas o la banca

« Como asesor al momento de reunirse
con banqueros e inversionistas

* Asistir al momento de negociar la
compra de equipo Nuevo o usado

* Revision de controles internos
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CUENTAS POR COBRAR

La administracion del dinero que le deben
sus clientes es tan importante como el
manejo de los proveedores a los que
usted les paga. El primer paso en este
proceso es la facturacion:; de igual modo
es también importante cobrar las facturas.

A través del Mddulo de Depositos y Cuentas

por Cobrar, usted tendra acceso a lo

siguiente:

* Produccion de facturas

* Imagenes de facturas

* Cobros Electronicos

* Cuentas por cobrar

* Sequimiento via correo electronico
de facturas sin cobrar

* Historial de cada cliente

* Informacion del cliente

* Detalle de depdsitos




INFORMES FINANCIEROS

Para poder maximizar el potencial de
cada negocio, los duefios deben tener
sus estados financieros en tiempo real
para que los ayude a revisar, analizar y
reaccionar efectivamente.

* Revision, conciliacion y cierre contable

* Andlisis de Estados Financieros

* Acceso 24-7 a su Hoja de Balances
("Trial Balance"), Estado de Situacion
(‘Balance Sheet"), Ingresos y Gastos
("Income Statement” y Mayor General
("General Ledger").

* Reportes adicionales para analisis mas
extensos

« Comparaciones entre Presupuesto
vs. Real

« Comparaciones entre anos y/o periodos
anteriores

« Comparaciones entre departamentos o
centros de Ingresos y/o gastos

« Comparaciones entre diversos locales

* Reportes de trabajo y fases
("Job Costing’)

NOMINA
El procesamiento de su ndmina nunca ha
sido tan facil y eficiente. Es tan simple
como entrar el periodo (fecha de comien-
zoy final) de la ndmina y el nimero de
horas trabajadas por cada empleado.
* Proceso de pago de ndmina controlado
» Compensacion del empleado
* Deducciones y retenciones de ndmina
* VVacaciones y dias por enfermedad
* Cheques de ndmina gratis
* Depdsito directo ¢ ACH
* Talonarios de pago de Depdsito Directo
* Pagos a las agencias de gobierno 100%
garantizados
- Contribucion estatal —
Retencion al empleado
- Seguro de Incapacidad- Retencion del
empleado y contribucion del negocio
- Seqguro por Desempleo Estatal —
Contribucion del negocio
- Seguro Social Federal (OASDI) —
Retencion del empleado y contribucion
del negocio
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- Medicare Federal — Retencion del

empleado y contribucion del negocio
- Seguro por Desempleo Federal:

Contribucion del negocio

* Formas W-2 y W-3

* Ponchador de Mano

« Exportar informacion

* Informacion personal del empleado

* Frecuencias multiples




historia

Segun los negocios van entendiendo la
Importancia y necesidad de que la gerencia
se enfoque en la base del negocio, toda
actividad gque no genera iNgresos y/o
areas que no pertenecen a la base del
negocio, se convierten en candidatas para
administrarse con proveedores externos.

Estos acuerdos con proveedores de
Servicios externos comenzaron a
utilizarse en los anos 70 con companias
como EDS, Price Waterhouse, ADP y
otros. Hoy dia, este renglon del mercado
es una industria de S800 billones por afio y
de acuerdo con investigaciones recientes,
debe duplicarse para el 2015.

Para poder cumplir con esta necesidad,
especificamente en el area de contabilidad y
nomina, es que Outsourcing Solutions,
Inc. (OSI) fue creada por Antonio F. Sécola
Biascoechea, CPA, CFM y CMA y su
amigo de muchos afios, Armando
Rodriguez Benitez, MBA.
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Los servicios y productos de alchavo.com
han sido disefiados teniendo en cuenta la
realidad del ciclo de trabajo actual,
probado vy validado, una y otra vez por
mas de clentos de clientes satisfechos.

Combinando los conocimientos en
negocios del Sr. Rodriguez, con experiencia
en administracion de mas de 10 (diez)
distintos negocios, y la experiencia del

Sr. Sécola con varios sistemas de
contabilidad, industrias y estructuras de
control interno, surgio la sinergia perfecta.
Asfi como la palabra sinergia implica, este
es el valor afadido que se crea &l
combinar las operaciones de negocios
medianos con la experiencia en
departamentos de contabilidad.

OSl es una corporacion local y privada con
oficinas en Gurabo, Puerto Rico desde
1999,



reconocimientos
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2000 - Empresarios.com/Banco de Desarrollo Econémico de Puerto Rico
OSl'y su producto alchavo.com fue seleccionado uno de cinco ganadores de
nuevos negocios por Internet en Puerto Rico, por sobre 70 participantes.

2001 - Microsoft Corp. - Endoso/"Casos de Negocios Exitosos"

La compafia Microsoft publica casos de negocios exitosos. En el mismo,
endosa a OSI y su producto alchavo.com; ademas nos identifica como
visionarios en lo que la contabilidad de futuro se refiere.

2001 - Compaiia de Fomento Industrial de Puerto Rico ("PRIDCO")
PRIDCO proveyd un endoso al proyecto de Internet de OSl e invirtié $550,000
del Fondo de Ciencias y Tecnologia.

2002 - Banco Popular de Puerto Rico
OSI obtuvo el endoso del BPPR, ademas de una alianza historica para proveer
servicios a pequefnos y medianos negocios en Puerto Rico.

2003 - Banco Santander
OSI firmdé un acuerdo con el Banco Santander para integrar su plataforma y
tecnologia en beneficio de sus clientes comerciales del banco.

2004 - FirstBank
OSl acordd darles servicio a los clientes comerciales de FirstBank a través de
nuestra tecnologia integrada.



reconocimientos
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2006 - Centro Cibernético - Compania de Comercio y Exportacion de PR
OSl fue seleccionado como uno de los negocios locales mas prometedores y
con potencial para crecimiento Internacional entre mas de 20 negocios
participantes por un panel de reconocidos hombres de negocios del sector
privado. OSI fue invitado a lanzar su producto xacct.biz desde su Centro
Cibernético.

2006 - Programa de Becas Grupo Guayacan — MIT, Massachusetts
Nuestro Presidente, el Sr. Antonio F. Sécola Biascoechea, CPA fue merecedor
de una beca para participar del Programa de Empresarios de MIT por su
liderazgo y vision al crear OSI'y sus productos: alchavo.com y xacct.biz.

2007 - Doral Bank
OSl fue seleccionado como "Socio de Negocios de Doral" para ofrecerles a sus
clientes comerciales los servicios de contabilidad y némina via Internet.

2008 - Camara de Comercio de Puerto Rico
CCPR designd a OSI como suplidor autorizado y socio calificado para ser
promovido entre su membresia.

2009 - Asociacion de Productos de Puerto Rico
OSl recibio el premio de Excelencia en Calidad de Servicios.

2012 - Guayacan Venture Accelerator
AlChavo.com fue seleccionado unanimemente por una junta de evaluadores
para participar en prestigioso programa.



seguridad

CONTABILIDAD EN LINEA SEGURA

Cada decision gue tomamos es un
ejemplo de nuestro compromiso de
proveer la infraestructura mas altamente
confiable y avanzada de seguridad en
Internet y de asegurar que toda
Informacion intercambiada entre Nosotros
es mantenida en estricta confidencialidad.

Nosotros salvaguardamos toda la
informacion de acuerdo a estandares y
procedimientos de seguridad ya
establecidos y comercialmente razonables.
Ademas, nosotros evaluamos
constantemente nueva tecnologia para
proteger la informacion de nuestros
clientes.

Tenemos nuestra estructura de controles
Internos organizados de la siguiente
manera:

* Seqguridad

* Segregacion de Funciones

* Transparencia

* Confidencialidad

* Seguros

* Conexion Segura

* Plan de Contingencia
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TRANSPARENCIA

En un ambiente donde toda la informacion
esta accesible y disponible 24-7, es muy
dificil gue algun usuario se preste para
hacer algo indebido. El acceso a nuestro
sistema en linea se otorga por autorizacion
exclusiva del cliente. Usted puede controlar
el alcance de los accesos por personal
autorizado.

SEGREGACION DE FUNCIONES

Al momento de proveerle los servicios
externos de contabilidad le ofrecemos y
sugerimaos que ciertas funciones estén
segregadas. Por ejemplo, en el modulo de
pagos, sugerimos que las siguientes
tareas se dividan:

Funcion Segregada Responsabilidad

Aprobacion de facturas Cliente
Entrada de facturas OSl
Aprobacion de pagos Cliente
Salvaguardar sus cheques OSl
Recibo de Estados Bancarios  Cliente

Conciliacion bancaria diaria OSl



CONFIDENCIALIDAD

Jamas venderemos informacion a terceras
personas con fines de mercadeo sin su
consentimiento. Divulgaremos informacion
sobre su cuenta a terceras personas solo en
las siguientes condiciones:

* De ser requerido por ley

* Sl usted o solicita © autoriza por escrito

CONEXION SEGURA

Mantenemos las licencias necesarias y
hemos puesto en marcha la tecnologia
requerida y los programas de computadora
para garantizar una conexion SSL. Esta
probada tecnologia es usada por los 40
portales mas importantes de comercio en
linea, ademas, de todas las empresas
Fortune 500 con presencia en la Web y de
miles de sitios de la Internet de alto nivel.
Cuando usted logra acceder con éxito a
nuestro sistema, usted se encontrara en un
ambiente seguro, ya que toda la
Informacion intercambiada entre usted y
alchavo.com esta encriptada y no podra ser
accedida o interrumpida por ningun otro 1D
de usuario o persona autorizada.

Usted puede confirmar esta segura
conexion leyendo la direccion https: con una
's"alfinal, en vez de http: sin 's" al final.
Usted también podra observar la imagen de
un candado en la parte inferior de su
buscador de data ("browser”) que le indicara
que esta usted en un ambiente seguro.

SEGUROS

Alchavo.com esta protegida con polizas de
seguros para la interrupcion de negocio y
empleados deshonestos.

BASE DE DATOS MICROSOFT

SQL ENTERPRISE

Alchavo.com ha sido programado usando la
tecnologia Microsoft en un 100%. Nuestra
base de datos del programa de contabilidad
es SQL Enterprise — el més confiable y
poderoso sistema de manejo de base de
datos de Microsoft.
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CONFIABILIDAD DE NUESTROS
EQUIPOS Y ORGANIZACION DE
NUESTRA INFRAESTRUCTURA
Servidores configurados en ambiente virtual
utilizando la ultima tecnologia con hardware
redundante discos SCSI con RAID Oy lo
Ultimo en sistema operativo de Microsoft.
Firewall que combina hardware con soft-
ware para maxima seguridad y proteger los
accesos a la redy los servidores. Dos siste-
mas Independientes de antivirus.
Redundancia en el servicio de Internet para
garantizar la continuidad del servicio con
dos de los principales proveedores de PR.

LOGS

Alchavo.com guarda todas las
transacciones criticas y/o las instrucciones
aprobadas a través de nuestro portal en logs
accesibles 24/7.




ID DE USUARIOS Y CONTRASENAS
Como parte de los procedimientos de la
programacion, usted tendra que identificar
aquellos usuarios (ID's) que tendran
autorizacion para acceder, procesar, editar
y/0O aprobar sus transacciones e
informacion financiera. El acceso a los
programas esta dividido en diferentes
modulos y éstos a su vez, estan
sub-divididos en tareas. De esta manera,
usted podra delegar clertas responsabili-
dades sin perder control de la aprobacion
final. Por eemplo, su asistente podra revisar
facturas sin pagar para verificar correccion
de los mismos y hacer una seleccion de
aquellas facturas que deberian ser pagadas
basandose en sus practicas comunes de
negocio. Lueqo, usted o la persona de su
eleccion con el nivel de autorizacion
aproplado, podra acceder al portal para
aprobacion final de los pagos.

Cada usuario definido es programado con
una contrasena genérica. La primera vez
que dicho usuario trata de acceder al
sistema, estara obligado a cambiar su
contrasena secreta en linea. Luego de esto,
cada usuario podra cambiar su contraseia
en Iinea en cualguier momento.

PROCEDIMIENTOS DE COPIAS DE
PROTECCION

En alchavo.com reconocemos que su
informacion financiera debe estar accesible,
ser precisa y 1o mas importante, bien
salvaguardada. Para la mayoria de los
pequenos y medianos Negocios, para el
contador tradicional, o para tenedores de
libros, no resulta efectivo desde una
perspectiva financiera guardar toda la data
procesada durante un dia en particular.
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La mayoria de las pequenas y medianas
empresas hacen coplas de proteccion
("back-ups") periddicos de su informacion en
un disco flopy, s es que cuentan tanto con
el tiempo como con los recursos. Nosotros
en alchavo.com, realizamos tres (3)
"back-ups” diarios de toda la informacion
que procesamos para Nuestros clientes.

Estos "back-ups' se efectian con equipo
especialmente disefiado para este proposito
utilizando los programas mas confiables
disponibles en el mercado actualmente.
Ademas, cintas de "back-ups” de los ultimos
cinco dias estan siempre quardadas y
almacenadas fuera de la oficina en un
archivo a prueba de fuego.




contingencia

Una parte critica de nuestro negocio es
proveerle a usted acceso en linea a su
informacion en tiempo real. Hemos desar-
rollado y puesto en marcha un comprensivo
plan de contingencia para garantizar la
continuidad de nuestros servicios en la mas
amplia medida posible. Entre algunas de las
areas de mayor Importancia se encuentra:

* Planta de emergencia automatica

* Acceso a la Internet a través de lineas de
comunicacion alternas.

* Lineas de teléfono de emergencia
adicionales si no nos puede conseguir
a través de nuestro numero principal

* '‘Back-ups’ diarios, fuera de nuestras
oficinas, de toda la informacion y
transacciones financieras

" dlchavocom

En caso de no poder acceder nuestro
sistema a través de
https://www.xacctosipr.com/default.asp,
podra utllizar una de las siguientes
direcciones:
http://67.215.98.78/default.asp o
http://66.231.174.165/default.asp.

En caso de que nuestras lineas telefonicas
no estén disponibles se podran comunicar
a los siguientes numeros:

Problemas con el Sistema
Sr. Rafael Pérez 787-593-9383

Asuntos de Contabilidad

Joanna Fonseca 787-930-5555



